
 

Termos e Condições 
 

Esta página reúne os documentos que estabelecem as condições aplicáveis à prestação 
dos serviços de logís�ca internacional coordenados pela XP Shipping Logís�ca 
Completa Ltda. 

As operações coordenadas pela XP Shipping envolvem diferentes modais e a atuação 
de diversos parceiros, como armadores, companhias aéreas, aeroportos, terminais 
portuários e aeroportuários, agentes internacionais, transportadores e autoridades, 
podendo variar conforme o �po de serviço contratado, a rota, o país de origem ou 
des�no e as condições comerciais acordadas. 

 

Condições Gerais de Negócios – CGN 2026 

As Condições Gerais de Negócios (CGN 2026) apresentam as diretrizes gerais aplicáveis 
a todos os serviços prestados pela XP Shipping, independentemente do modal. 

�� CGN 2026 – Condições Gerais de Negócios (PDF)  

 

Termos e Condições por Serviço 

Cada serviço oferecido pela XP Shipping possui Termos e Condições específicos, que 
detalham par�cularidades operacionais, documentais e comerciais conforme o �po de 
operação. 

Os documentos abaixo devem ser consultados conforme o serviço contratado: 

• �� Exportação Marí�ma – Termos e Condições (PDF) 

• �� Importação Marí�ma – Termos e Condições (PDF) 

• �� Exportação Aérea – Termos e Condições (PDF) 

• �� Importação Aérea – Termos e Condições (PDF) 

 

Demurrage, Deten�on, Armazenagem e Uso de Equipamentos 

Cobranças relacionadas à permanência de contêineres, cargas ou equipamentos, bem 
como armazenagem e demais custos operacionais, podem envolver regras definidas 
por armadores, terminais, transportadores ou autoridades competentes. As condições 

https://xpshipping.com.br/wp-content/uploads/2026/02/CGN-2026-Versao-01.pdf
https://xpshipping.com.br/wp-content/uploads/2026/02/EXPORTACAO-MARITMA-TC-2026-Final.pdf
https://xpshipping.com.br/wp-content/uploads/2026/02/IMPORTACAO-MARITMA-TC-2026-Final.pdf
https://xpshipping.com.br/wp-content/uploads/2026/02/EXPORTACAO-AEREA-TC-2026-Final.pdf
https://xpshipping.com.br/wp-content/uploads/2026/02/IMPORTACAO-AEREA-TC-2026-Final.pdf


 
aplicáveis a cada operação estão descritas nos Termos e Condições específicos do 
serviço contratado. 

 

Aviso Importante 

As condições aplicáveis às operações realizadas pela XP Shipping são definidas pelas 
Condições Gerais de Negócios (CGN 2026), pelos Termos e Condições específicos de 
cada serviço e pelos documentos comerciais e operacionais emi�dos no contexto de 
cada operação. 
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